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Zagreb, 06. kolovoza 2025.

Politika kvalitete

KLINIKA ZA PEDIJATRIJU

Klinika za -pedijatriju Klinickog bolni¢kog centra Sestre milosrdnice kroz primjenu
medunarodne norme 1SO 9001:2015 opredijelila se za sustav upravljanja kvalitetom na sljedeci nadin:

1. Ispunjavanjem zahtjeva norme ISO 9001:2015 i njenih nacela primjenjivih u djelatnosti
zdravstva

2. Kontinuiranim odrZavanjem i ‘radom na unapredenju postojeceg sustava kvalitete prema
normi ISO 9001:2015

3. Nastavkom kontinuiranog stru¢nog usavriavanja djelatnika Klinike za pedijatriju

4. Implementacijom novih tehnologija u dijagnosti¢ke ‘i terapeutske postupke s ciljem
odrZavanja visoke razine zdravstvene usluge

5. Poticanjem struénog i znanstvenog rada djelatnika

6. Ukljuc¢ivanjem $to veéeg broja djelatnika u nastavnicki rad:

7. Unapredivanjem suradnje s bolesnicima i njihovim roditeljima/skrbnicima s ciliem
postizanja $to kvélitetnije zdravstvene usluge

8. Djelovanjem u skladu s politikom i vizijom Klini¢kog bolni¢kog centra Sestre milosrdnice
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