ll Operativni program m P
EPUBLIKA HRVATSKA
idumsx.smum B ChkuRenTNST T MR @ e (
| INVESTICISKI FONDOVI ®~ = 1 KOHEZIJA - razvoja i fondova Europske unije zdravstva

Z]dcdclc doea EU

Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog fonda za regionalni razvoj

PUSTUPNIK VEZAN UZ AKTIVNOSTI U DNeVNOJ
BULNICI KLINIKE ZA UROLOGIJU KBCSM-0

SVRHA

Svrha ovog postupnika je propisati aktivnosti u procesu odredivanja i provodenja dijagnosticko -
terapljskin postupaka u uroloskoj Dnevnoj bolnic | Jednodnevnoj kirurgiji Klinike za urologiju, kao i sve
pratece aktivnosti koje su usko povezane s navedenim,

PODRUCJE PRIMJENE POSTUPNIKA

Postupnik se primjenjuje pri radu u Dnevnoj bolnici i jednodnevnoj kirurgiji Klinike za urologiju Klinickog
bolnickog centra Sestre milosrdnice u Zagrebu pri radu lijecnika, medicinskih sestara i medicinskin
tehnicara, koo | dodatnog pomocnog osoblja,

DDGOVORNOSTI | OVLASTENJA ZDRAVSTVENOG 0SOBLJA

Predstojnik Klinike | rukovoditelji Dnevne bolnice odgovorni su za implementaciju, nadzor i provodenje
alktivnosti iz ovog dokumenta.

Lije¢nik specijalist urologije odgovoran je za pregled | utvrdivanje stanja pacijenta, donosenje odluke o
vrsti daljnje dijagnostike i lijecenja, ukljuCujuci konzervativno ili kirursko lijecenje pacijenta, ordiniranje
terapije i izdavanje dalinjih preporuka lijecenja, dugorotno pracenje nakon lijecenja, zbrinjavanje
potencijalnih posljedica lijecenja te u slutaju potrebe prikazivanje bolesnika na Uro-onkoloskom konziliju

Lije¢nik specijalizant uroclogije radi pod nadzorom lijecnika specijalista urologije te moze obavljati
istavjetne poslove kao i specijalist, lzuzetak je izvodenje kompleksnih kirurskih zahvata, sto je iskljuciva
odgovornost specijalista obzirom na iskustvo | kompleksnost razlicitih patologija.

Medicinska sestra/medicinski tehnitar - odjelni: zaduzeni su za proces zdravstvene njege. Odgovorni su
Za primjenu terapije ordinirane od strane lijecnika, kao i za pracenje bolesnika tijekom primanja iste te
obavjestavanje nadleznog lijecnika u slucaju primijecenih promjena u stanju bolesnika,

Medicinska sestra instrumentarka/medicinski tehni¢ar instrumentar: odgovorni su za pripremu
pacijenata | asistenciju te instrumentiranje lijecniku u sklopu perioperativnog perioda, vezano uz
specifitne operativne zahvate koji se izvode u sklopu programa jednodnevne kirurgije | uroloske Dnevne
bolnice Klinike za urologiju KBCSM-a,

Prvostupnik sestrinstva/prvastupnik radioloski tehni¢ar: zaduzZen je za proces radioloske podrske tijekom
operacijskih i drugih terapijskin postupaka planiranih u sklopu djelovanja Dnevne bolnice Klinike za
urologiju
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OPIS POSTUPAKA VEZANIH UZ AKTIVNOSTI U DNEVNOJ BOLNICI

Opseg zdravstvenih usluga Dnevne bolnice i jednodnevne kirurgije

U sklopu Dnevne bolnice i jednodnevne kirurgije Klinike za urologiju KBCSM-a u planu je izvodenje

sliedecih dijagnostickih i terapijskih postupaka;

e ondoskopska kirurgja. uretroskopija, cistoskopija, transuretralna litotripsija kamenaca mokracnog
mjehura, elektrokoagulacija krvarenja iz mokracnog mjehura, ureterorenoskopija, postavljanje JJ
proteze, postavljanje cistostome, postavlijanje nefrostome, postavijanje ureteralnog katetera,
retrogradna ureteropijelografija, cistografija, uretrografija

e penoskrotalnag  Kirurgja.  cirkumcizijo, frenuloplastika, ekscizija ateroma, ekscizijo kondiloma,
meatotomija, ekscizija spermatokele, operativho lijecenje ciste epididimisa, operativno lijecenje
hidrokele, subkapsularna orhidektomija, epididimotomija

e Dbiopsiiski postupci; biopsija bubrega, biopsija mokracnog mjehura, biopsija prostate, biopsija penisa,
biopsija skrotuma, punkcija ciste bubrega, TESE/TESA, MESE, PESA

e FSWI - izvantelesno mrvijenje kamenaca (RTG)

e yrodinamska obrada mikciometrija, cistometrija, studije tlaka i protoka

e ntravezikalng primjena kemoteraplje | imunoteraplfe. BCG imunoteraplja, Doxorubicin, Mytomicin,
elektrostimulirana primjena terapije (EMDA)

e primjena teragpjje antibioticl, niskomolekularni heparin

e (obrade preoperativne | radioloske pretrage,

Prvi pregled i postupak narucivanja

Prvi korak u lijecenju jest dolazak na prvi pregled specijalista urcloglje na koji se pacijent narucuje kroz
Jedinicu centralnog narucivanja ili kroz administrativni sektor Klinike za urologiju KBCSM-a, Ukaliko
prilikom prvog pregleda ili tijekom naknadnog pracenja lijetnik specijalist utvrdi da je bolesnika potrebno
hospitalizirati u Dnevnoj bolnici zbog provodenja specificnog dijagnostickog ili terapijskog postupka,
pacijentu se odmah dodjeljuje termin za isti, Pacijent je duzan doci u vrijeme dodijeljenog terming s
prethodnom medicinskom dokumentacijom | valjanom uputnicom. Lijecnik ¢e temeljem opceg stanja
pacijenta i njegovih prethodnih stanja i bolest, izraditi prijedlog dijagnosticko-terapijskog pristupa, U
suradnji s pacijentom, Uz postivanje njegovin zelja i ocekivanja. Preporuke dijagnostickih i terapijskin
postupaka donose se u skladu s relevantnim nacionalnim i internacionalnim smjernicama, uz eventualno
dodatnu odluku Uro-onkoloskog konzilija, koji je sastavljen od specijalista urclogije, specijalista onkologije
i radioterapije, specijalista radiclogije, specijalista patologije i specijalista citologije.

Prijam bolesnika u Dnevnu bolnicu

Ukoliko lijecnik utvrdi da je pacijenta potrebno hospitalizirati u Dnevnoj bolnici zbog provodenja
specificnog dijognostitkog postupka, kirurskog lije¢enja, kao i drugih oblika lijecenja, lijecnik preporucuje
primitak u Dnevnu bolnicu te u ambulantnom nalazu odreduje | tocan termin prijma.

Pacijent se javlja u Dnevnu bolnicu s uputnicom za bolnicko lijecenje koju je izdao nadlezni lijecnik
obiteljske medicine. Na prijamnom Salteru Klinike za urologiju KBCSM-a svi se podaci unose u Bolnicki
informaticki sustav (u daljnjem tekstu: BIS), Povijest bolesti objedinjuje osobne podatke pacijenta (ime |
prezime, OIB - osobni identifikacijski broj ili JMBG - jedinstveni maticni broj gradana, maticni broj
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pacijenta, datum prijma, podaci o nositelju zdravstvenog osiguranja i nacin prijma u bolnicul, Po primitku,
bolesnika pregleda lijecnik s ciljem utvrdivanja bolesnikovog opceg stanja.

Postupak lijecenja u Dnevnoj bolnici

Na lijecenje u Onevnoj bolnic | jednodnevnoj kirurgiji Klinike za urologiju KBCSM-a upucuju se bolesnici
kojima je potreban kirurski zahvat, a koji ne zahtijeva 24-satni nadzor. Kroz Dnevnu bolnicu se takoder
zaprimaju pacijent! radi terapijskog i/ili dijagnostickog postupka koji ne zahtijevaju stalnu hospitalizaciju.
Pacijenti koji su u planu za lijeCenje kroz Dnevnu bolnicu moraju biti unaprijed naruceni kako bi se
pripremio adekvatan plan i raspored primjene terapije i lijecenja, te kako bi se izbjeglo nepotrebno
cekanje I guzve. Ukoliko se radi o operativhom lijetenju, nadlezni lijecnik zaduzen je za pregled pri dolasku
I objasnjenje tijeka kirurskog zahvata. Lijecnik je takoder odgoveran za provodenje kirurskog lijecenja uz
instrumentiranje medicinske sestre ili medicinskog tehnicara, te dodatnu pomoc pojedinih struka ovisno
0 vrsti lijecenja (anesteziolozi, radiolozi), Medicinska sestra nakon kirurskog zahvata zbrinjava ranu uz
prevo), U slucaju nezeljenih posliedica tijekom lijecenja, lijecnik ordinira dodatnu terapiju ili upucuje
pacijenta drugom lijecniku specijalisti, u Cijoj domeni je medicinsko stanje do kojeg je doslo tijekom
ljeCenja. 1za zavrsenog Kkirurskog lijecenja, pacijenti se vracaju na kucno lijeCenje. Pacijenti se u tijeku
cijelog perioda upisa u Onevnoj bolnici mogu uputiti | na dodatne dijagnosticke postupke, ovisno o
indikaciji. Neovisno o kirurskoj djelatnosti, kroz Dnevnu bolnicu se mogu vrsiti i unaprijed definirani uroloski
dijognosticki postupci, poput punkcija, biopsija i urodinamske obrade.

Kontrolni pregled

Nakon provedenog operativnog lijecenja, kao | nakon postoperativnog oporavka, nadlezni lijecnik
preporucuje pacijentu postoperativni kontrolni pregled, ¢iji termin se daje prije otpusta na kucno lijecenje,
Prilikem kontrolnog pregleda obavlja se pregled, uz uvid u opce stanje pacijenta i stanje kirurske rane,
Obavlja se prevoj rane | odreduje se daljnji plan lijecenja i eventualnih kontrolnih pregleda ili dodatne
dijagnostike,

Postupak otpusta bolesnika iz Dnevne bolnice

Nakon provedenog lijecenja ili dijagnosticke obrade, kada se procijeni da je pacijenta moguce otpustiti iz
dnevne bolnice, lijecnik objedinjuje sve nalaze pacijenta i administrativno unosi provedene postupke.
Takoder, medicinska sestra evidentira utrosene materijale | terapiju danu pacijentu tijekom boravka u
Dnevnoj bolnici radi kreiranja konatnog obracuna troskova pri administratoru Klinike za urologiju KBCSM-
a. Lijecnik ispisuje otpusno pismo u dva primjerka, koje potvrduje svojim potpisom i faksimilom. Jedan
primjerak otpusnog pisma dobiva bolesnik, drugi ostaje u arhivi Klinike, Na otpusnom pismu lijecnik
upisuje opce podatke bolesnika, datum prijma | otpusta bolesnika, dijagnozu i Sifru (po MKB-u),
anamnezu, opci uroloski status, nalaze provedenog lijecenja | pretraga te zakljutak i dalinje upute o
kontrolama i terapiji. U slucaju da nalazi provedenih dijagnostickin postupaka nisu gotovi, pacijentu se
po dospijecu nalaza isti salju postom ili mu se urutuju prilikem kontrolnog pregleda. Daljnje kontrole se
definiraju kroz sustav narudzbi preko administrativhog sektora Klinike za urologiju KBCSM-a,
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Zdravstvena njega

Intervencije medicinskin sestara | tehnicara kod kirurskih pacijenata su nuzne u svim fazama lijecenja,
kao I prilikom dijagnosticke obrade. Time se podrazumijevaju sve one aktivnosti kojima se unapreduju
kvaliteta zdravstva | svakodnevne zdravstvene njege opcenito. Sestrinske intervencije vezane su uz
edukaciju pacijenata i obitelji, One se odnose na potporu u sklopu psiholoskog funkcioniranja tijekom
prinvacanja spoznaja o bolesti, edukacije o moguc¢im nezeljenim nuspojavama tijekom lijecenja, kao |
ocekivanim ishodima te poboljsanju kvalitete zivota, Medicinska sestra/medicinski tehnicar su vazan dio
tima koji skrbi o oboljelima, te su odgovorni za prepoznavanje prvih znakova komplikacija koje nastaju
kao posliedica Sirenja bolesti, Sestrinska intervencija je bitna u procesu olaksavanja pacijentovih tegoba,
Obaveza je medicinskih sestara | tehnitara trajno se usavrsavati | postizati nove vjestine kako bi se
udovoljilo rastucim zahtjevima koje medicina stavlja pred sestrinstvo kao struku,

Administrativni postupci u Dnevnoj balnici

Pri prijmu na prijamnom salteru ambulante, administrator zaprima uputnicu izdanu od lijecnika opce
prakse | putem CEZIH sustava, povlaci uputnicu koja se upisuje u odredenu ambulantu u BIS-u. Uputnica
izdana od strane lijecnika specijalista (C1, D1, D2 i dr.) se upisuje pod planirano lijecenje. Uputnica vrijedi
godinu dano od dana realizacije. Administrator upisuje u ratunalo sifre dijagnosticko-terapijskih
postupaka, Po obavljenim obracunima, ispisuje se dnevno izvjesce, posebno za svaku ambulantu,
Takoder, skupljgju se uputnice redoslijedom prema dnevnom izvjescu | sljedeceg dana se salju u Sluzbu
obracuna, a koja racune elektronski salje HZZ0-u. Placanje se moze obaviti gotovinom ili bankovnom
karticom putem POS uredaja. Racun se ispisuje u tri primjerka, od ¢ega jedan primjerak ide pacientu,
drugi se prictvrscuje uz uputnicu, a treci se salje na bolnicku centralnu blagajnu.

VEZE S DRUGIM DOKUMENTIMA

1. Povijest bolest
2. Interna uputnica za spedijalisticki pregled
3. 0tpusno pismo Dnevne bolnice
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