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PUSTUPNIK VEZAN UZ AKTIVNOSTI NA ZAVODU ZA
ENOOSKOPIJU I'U DNEVNOJ BOLNICI KINIKE ZA
UNUTARNJE BOLESTI KBECSM-0O

SVRHA

Svrha ovog postupnika je propisati aktivhosti u procesu odredivanja i provodenja dijagnosticko-
terapijskih postupaka na Zavodu za endoskopije | u Dnevnoj bolnici Klinike za unutarnje bolesti Klinickog
bolnickog centra Sestre milosrdnice (u daljnjem tekstu; KBCSM),

Svrha postupnika je takoder propisati aktivnosti vezane za obradu pristiglih dijagnostickin pretraga te
prilagodbu terapijskih postupaka istima,

PODRUCJE PRIMJENE

Primjenjuje se pri radu na Zaveodu za endoskoplje i u Bnevnoj bolnic Klinike za unutarnje bolesti KBCSM-
a u Zagrebu pri radu lijecnika, medicinskih sestara i medicinskih tehnicara.

ODGOVORNOSTI | OVLASTENJA ZDRAVSTVENOG 0SOBLJA

Predstojnik Klinike i procelnik Zavoda odgovorni su za implementaciju, nadzor | provodenje aktivnosti iz
ovog dokumenta,

Lijecnik specijalist odgovoran je za utvrdivanje stanja bolesnika te donoSenje odluke o vrsti dalinjeg
ljecenja bolesnika (konzervativno ili operacisko), prikazivanje bolesnika na Onkoloskom konziliju ili 1BD
timu te dugorotnom pracenju bolesnika, neovisno o vrsti lijecenja. Lijecnik specijalist je odgovoran i za
preporuke o daljnjim dijagnostickim postupcima, terapiji | pracenju bolesnika,

Medicinska sestra/medicinski tehnicar zaduzeni su za proces zdravstvene njege, organizaciju i provodenje
dijagnostitko-terapijskin postupaka. 0dgovorni su za fizicku primjenu terapije ordinirane od strane
ljecnika, kao i za pracenje bolesnika tijekom primanja iste te obavjestavanje nadleznog lijecnika u slucaju
primijecenih promjena u stanju bolesnika, Brinu i o prikupljonju naloza obavljenih pretraga |
obavjestavanju lijecnika o istima. Dogovaraju kontrolne preglede, te po potrebi obavjestavaju bolesnika
0 istim,

OPIS POSTUPKA

Opseg zdravstvenih usluga Dnevne bolnice

U sklopu Zavoda za endoskopiju | Dnevne bolnice KBCSM-a obavljaju se dijagnosticko-terapijsk
postupcl koji ukljucuju;
) vadenje krvi za provodenje laboratorijskih pretraga prema odredbi lijecnika specijalista,
. provadenje invazivne endoskopske obrade koja obuhvaca sljedece:

o ezofagogastroduodenoskopija

o kolonoskopija
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endoskopija videokapsulom
24h pH-metrija
manometrija jednjaka
EUS
duodenoskoplija/lateroskopija
bronhoskopija
EBUS
o CEUS.
e provodenje neinvazivne obrade kojo obuhvaca sljedece:
o 24h Holter RR-a (KMAT)
UZV abdomena i bubrega
fibroelastografija
CAT I 24h Holter CAT
Doppler renalnih arterija
intestinalni ultrazvuk
UZV zglobova
UZV temporalnih arterija
UZV slinovnica
kapilaroskopija
pregled subspecdijalista drugih djelatnosti na indikaciju
primjena niskomolekularnog heparina
primjena intravenozne terapije (kemoterapija, bioloska terapija, antibiotici, zeljezo i dr.)
izdavanje lijekova koji su odobreni bolesniku putem Bolnickog povjerenstva za lijekove, @
troskove lijeka snosi Klinika za unutarnje bolesti KBCSM-a,

0O O O O O O O

O 0O 0O O o o 0o 0o o0 0 O o

Postupak narutivanja i prijma bolesnika na lijecenje u Dnevnu balnicu

Ukoliko lijecnik utvrdi dao je bolesnika potrebno obraditi putem Zavoda zbog provodenja specificne
internisticke obrade (endokrinoloske, gastroenteroloSke, hematoloske, imunoloske, nefroloske,
pulmoloske), lijecnik preporucuje Dnevnu bolnicu u ambulantnom nalazu te uzima kontakt telefon.
Ambulantni nalaz s programom obrade bolesnika i njegovim kontaktom lijecnik prosljeduje medicinsko]
sestri na Zavodu, Medicinska sestra nakeon organizacije dijognosticke obrade javlja termin primitka na
Zavod za endoskopiju | u Dnevnu bolnicy, s toCnim uputama pripreme za pojedine dijagnosticke postupke.

Pacijent se javlja na Zavod Klinike za unutarnje balesti s uputnicom D1 ili D2 za Dnevnu balnicu, a koju
je izdao nadlezni lijecnik obiteljske medicine. Bolesnika tada ponovno pregleda lijecnik s ciljem utvrdivanja
bolesnikovog opceg stanja.

Postupak lije¢enja u Dnevnoj bolnici

Lijetenje bolesnika u dnevnoj bolnici odvijo se prema svim vazecim standardima hrvatskih i europskin
strucnih drustava, Ako je obradom utvrdeno da je bolesniku potrebna obrada ili invazivno lijecenje koje
zahtjeva prijam u bolnicu, vodedi lijecnik bolesnika narucuje na hospitalizaciju,

SADRZAJ OVE PUBLIKACIJE ISKLJUCIVA JE DDGOVORNOST KBC SESTRE MILOSRDNICE ZAGREB



- -
id = Operativni program ? i REPUBLIKA HRVATSKA REPUBLIKA HRVATSKA
E. EUROPSKI STRUKTURNI KONKURENTNOST E_:: Ministarstvo regionalnoga tﬁ Ministarstvo

=

| INVESTICISKI FONDOVI B m | KOHEZIJA [ ] razvoja i fondova Europske unije zdravstva

Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog fonda za regionalni razvoj

ja
Zajedna do fondova EU

Postupak otpusta bolesnika iz Dnevne bolnice

Nakon provedenog lijecenja, kada lijecnik procijeni da je bolesnika moguce otpustiti iz Dnevne bolnice, @
najkasnije u roku od 30 dana od upisa, medicinska sestra priprema sve nalaze bolesnika i zbraja terapiju
danu pacijentu tijekom boravka na Zavodu za endoskopije | u Dnevnoj bolnicl radi obracuna troskova,

Obracun troSkova lijecenja na Zavodu za endoskopije i u Dnevnoj bolnici obratunava se po zavrsetku
kompletne obrade, odmah nakon otpusta,

Lijetnik pise otpusno pismo u dva primjerka, koja potvrduje svojim potpisom i faksimilom. Jedan primjerak
otpusnog pisma dobiva bolesnik, drugi ostaje u arhivi Klinike, Na otpusnom pismu lijecnik upisuje opce
podatke bolesnika, datum prijma i otpusta bolesnika, dijagnozu i Sifru po MKB-u, anamnezu, klinicki (opci)
status, nalaze provedenog lijecenja i pretraga te zakljucak.

Lijetnik potpisuje otpusno pismo i stavlja svoj faksimil,

Pri izlasku iz bolnice bolesnik obavezno mora dobiti otpusno pismo |, prema potrebi, termin sljedeceg
lkontrolnog pregleda.

U slutaju da nalazi planiranih pretraga nisu gotovi, bolesniku se po dospijecu nalaza isti salju postom,
Administrativni postupci u Dnevnoj balnici

Pri prijmu na prijamnom Salteru ambulante, administrator zaprima uputnicu izdanu od lijecnika obiteljske
medicine | putem CEZIH sustava povlaci uputnicu koja se upisuje u odredenu ambulantu u BIS-u.
Uputnica izdana od strane lijecnika specijalista (D1 ili D2) se upisuje pod nastavno lijecenje, Uputnica
vrijedi godinu dana od dana realizacije. Administrator upisuje u ratunalo sifre DTP-a. Nakon sto se
naprave svi obracuni, ispisuje se dnevno izvjesce, posebno za svaku ambulantu, poslazu uputnice
redoslijedom prema dnevnom izvjescu i sliedeci dan salje u Sluzbu obracuna koja racune elektronski salje
HZZ0-u, Ako pacijent nema dopunsko zdravstveno osiguranje i ukoliko nije osloboden placanja dopunskog
osiguranja po nekoj osnovi, naplacuje mu se participacia. Platiti moze gotovinom ili bankovnom karticom
putem POS uredaja.

Racun se printa u tri primjerka; jedan primjerak ide pacijentu, drugi ostaje za evidenciju, a treci se salje
na blagajnu KBCSM-a. Onkoloski pacijenti su oslobodeni placanja participacije na osnovi dijagnoze. Novac
se svakodnevno salje na blagajnu.

VEZE S DRUGIM DOKUMENTIMA

1. Povijest bolesti

2. Interna uputnica za specijalisticki pregled
3. 0tpusno pismo

4, Priprema bolesnika za kolonoskopiju

5. Priprema bolesnika za bronhoskopiju
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