Na temelju odredbe ¢lanka 202. Zakona o zdravstvenoj zaStiti (Narodne novine broj
100/2018., 125/19., 147/20., 119/22., 156/22., 33/23.) i ¢lanka 14. Statuta, Upravno vijece
Klinickog bolni¢kog centra Sestre milosrdnice (u daljnjem tekstu: KBC Sestre milosrdnice)
na svojoj sjednici odrZanoj dana 28. studenog 2023. godine donijelo je

PRAVILNIK
o unutarnjem nadzoru i kontroli rada ustrojstvenih jedinica i zdravstvenih radnika

Klini¢kog bolni¢kog centra Sestre milosrdnice

Clanak 1.

Pravilnikom o unutarnjem nadzoru i kontroli rada ustrojstvenih jedinica i zdravstvenih
radnika propisuje se na¢in organiziranja, obavljanja i dinamike unutarnjeg nadzora nad radom
ustrojstvenih jedinica i zdravstvenih radnika KBC-a, a radi provodenja unutarnjeg nadzora
vlastitih postupaka te posljedi¢ne primjene popravnih i preventivnih radnji i provjere njihove
uc¢inkovitosti.

Clanak 2.

Unutarnji nadzor provodi se kao redoviti, izvanredni i periodi¢ni.
Clanak 3.

Redoviti unutarnji nadzor i kontrola rada u KBC-u Sestre milosrdnice ustrojstvenih jedinica
i zdravstveni radnika provodi se svakodnevno i kontinuirano tijekom cijele godine, a provodi
ga neposredno voditelj i glavna sestra ustrojstvene jedinice.

Clanak 4.

Izvanredni i periodi¢ni unutarnji nadzor nad radom ustrojstvenih jedinica i zdravstvenih
radnika provodi Povjerenstvo za unutarnji nadzor.

Clanak 5.

Izvanredni unutarnji nadzor i kontrola provodi se u slu¢aju potrebe po nalogu ravnatelja
mimo plana i programa unutarnjeg nadzora i kontrole ( u slu¢aju ponovljenih prituzbi,
neoc¢ekivanih neZeljenih periodic¢kih dogadaja i dr.)

Po saznanju o nastupu neZeljenog dogadaja u stru¢nom radu obveza je predstojnika klinike /
klini¢kog zavoda/ zavoda neZeljeni dogadaj razmotriti na stru¢nom kolegiju.

Ako voditelj stru¢nog kolegija ustrojstvene jedinice ne uspije rijesiti neZeljeni dogadaj, o
navedenom je duZan izvijestiti ravnatelja koji ¢e odluciti o potrebi provodenja unutamnjeg
nadzora.



Clanak 6.

Periodi¢ni unutarnji nadzor ustrojstvenih jedinica obavlja se jednom godisnje, a
zdravstvenih radnika jednom u dvije godine.

Periodi¢ni unutarnji nadzor nad radom ustrojstvenih jedinica i zdravstvenih radnika provodi
se prema godi$njem planu i programu provedbe unutarnjeg nadzora kojim se utvrduje
ustrojstvena jedinica u kojoj se provodi unutarnji nadzor te vrijeme nadzora.

Godisnji plan i program unutarnjeg nadzora iz prethodnog stavka ovog ¢lanka donosi
ravnatelj KBC-a na prijedlog Stru¢nog vijeca, a isti se dostavlja ministarstvu zdravstva
najkasnije do 31. prosinca tekuée godine za slijedecu godinu.

Clanak 7.

Postupak unutarnjeg nadzora pokre¢e ravnatelj pisanim nalogom upucenim predsjedniku
Povjerenstva.

Ravnatelj KBC-a izdaje nalog za provodenje izvanrednog unutarnjeg nadzora u skladu sa
¢lankom 5. ovog Pravilnika.

Ravnatelj KBC-a izdaje nalog za provodenje periodi¢nog unutarnjeg nadzor za svaku
ustrojstvenu jedinicu temeljem godi3njeg plana i programa unutarnjeg nadzora iz ¢lanka 6.
ovog Pravilnika.

Iznimno, u slu¢aju Zurnosti, izvanredni unutarnji nadzor moze se obaviti bez pisanog naloga,
temeljem usmenog naloga ravnatelja, a pisani naloga mora se izdati u roku od 48 sati od
izdavanja usmenog naloga.

Clanak 8.

Predsjednik Povjerenstva za unutarnji nadzor po nalogu ravnatelja obvezan je pokrenuti
postupak unutarnjeg nadzora.

Po primitku naloga za pokretanje postupka unutarnjeg nadzora predsjednik Povjerenstva ¢e od
ustrojstvene jedinice zatraziti cjelokupnu dokumentaciju vezanu za neZeljeni dogadaj koji je
predmet nadzora, a prema potrebi zatraZiti ¢e i pisano ocitovanje rukovoditelja ili struénog
kolegija ustrojstvene jedinice o neZeljenom dogadaju i ocitovanje radnika koji su sudjelovali
ili imaju saznanja o nezeljenom dogadaju.

Po primitku potrebne dokumentacije, predsjednik saziva sjednicu Povjerenstva radi
razmatranja predmeta nadzora.

Clanak 9.
Sjednica Povjerenstva saziva se putem poziva.

Sjednica Povjerenstva moze se odrzati u prostorijama KBC-a u nazo¢nosti vec¢ine ¢lanova ( ili
njihovih zamjena) ili se ista moZe odrzati elektronskim putem.



Clanovima Povjerenstva ( ili njihovim zamjenama) dostavljaju se dnevni red i materijali za
sjednicu u elektronskom obliku.

U slucaju odrzavanja elektronske sjednice ¢lanovi (ili njihove zamjene) se izjadnjavaju o
predlozenim tockama dnevnog reda elektronskim putem.

Clanak 10.
Povjerenstvo obavlja postupak nadzora:

- razmatranjem prikupliene dokumentacije (medicinske dokumentacije, pisanih
o¢itovanja)

- neposrednim razgovorom sa radnicima koji su sudjelovali ili imaju saznanja o
nezeljenom dogadaju.

Clanak 11.

Rad Povjerenstva moze se odvijati na jednoj ili vide sjednica na kojima Povjerenstvo
razmatra dostavljanu dokumentaciju i na koje mogu biti pozvani radnici koji su sudjelovali ili
imaju saznanja o nezeljenom dogadaju.

Clanak 12.

Obveza je rukovoditelja ustrojstvenih jedinica dostaviti podatke traZene od Povjerenstva te je
obveza svih radnika odazvati se i sudjelovati u radu Povjerenstva.

Postupanje protivno navedenim obvezama predstavlja povredu obveza iz radnog odnosa.

Clanak 13.

Povjerenstvo svoj rad zavrava izradom nalaza/misljenja koji se dostavlja ravnatelju 1
rukovoditelju ustrojstvene jedinice u kojoj se nezeljeni dogadaj dogodio.

Misljenje/nalaz Povijerenstva donosi se vecinom glasova i potpisuju ga svi ¢lanovi
Povjerenstva ili njihove zamjene koje su sudjelovale u postupku nazora.

Clan Povjerenstva ili njegova zamjena koji se ne slaZe s ve¢inskim misljenjem moze napisati
svoje izdvojeno misljenje koji je sastavni do nalaza/misljenja Povjerenstva.

Clanak 14.
Misljenje/nalaz Povjerenstva mora sadrzavati:

- naziv ustrojstvene jedinice, odnosno ime i prezime zdravstvenog radnika nad kojim je
izvr$en nadzor i kontrola,

- datum pocetka i zavrietka provodenja nadzora 1 kontrole,

- prikaz utvrdenog stanja,

- miSljenje i prijedloge o mjerama koje treba poduzeti radi otklanjanja nedostataka, te
rokove u kojima bi se uo¢eni nedostatci morali otkloniti.



Misljenje/nalaz Povjerenstva dostavlja se ravnatelju KBC-a u roku od 8 dana od obavljenog
unutarnjeg nadzora i kontrole radi provodenja mjera za otklanjanje nedostataka.

Ravnatelj KBC-a odreduje rok u kojem nedostatke treba otkloniti i o istome pisano izvjescuje
rukovoditelja odnosne ustrojstvene jedinice.

Radni¢ko vije¢e KBC-a pisanim putem moZe zatraZiti od ravnatelja dostavu nalaza/misljenja
Povjerenstva. Nalaz/misljenje Povjerenstva moze se dostaviti predmetnom vijeCu samo uz
pisanu suglasnost ravnatelja.

Clanak 15.

Clanove Povjerenstva za unutarnji nadzor i kontrolu imenuje i razrjesuje ravnatelj KBC-a
Sestre milosrdnice.

Svaki ¢lan Povjerenstva ima svoju zamjenu, koju imenuje i razrjeSava ravnatelj KBC-a Sestre
milosrdnice

Povjerenstvo ima najmanje pet ¢lanova, od kojih je jedan predsjednik Povjerenstva.

U Povjerenstvu za unutarnji nadzor i kontrolu je najmanje jedan ¢lan diplomirani pravnik,
odnosno magistar prava. Kod imenovanja ¢lanova povjerenstva za unutarnji nadzor potrebno
je voditi brigu o zastupljenosti razli¢itih profesija zaposlenika unutar KBC-a.

Mandat ¢lanova Povjerenstva i njihovih zamjena traje Cetiri godine, a mogu se razrijesiti 1

prije isteka mandata.
Clanak 16.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana nakon objavljivanja na oglasnoj plo¢i KBC-a
Sestre milosrdnice.

Stupanjem na snagu ovog Pravilnika prestaje vaZiti Pravilnik o unutarnjem nadzoru i kontroli
rada ustrojstvenih jedinica i zdravstvenih radnika Klinickog bolni¢kog centra Sestre
milosrdnice od 17. travnja 2014.godine /—;\,

K UPRAVNOG VIJECA

Ovaj Pravilnik objavljen je na oglasnoj plo¢i Klini¢kog bolni¢kog centra Sestre milosrdnice
dana 0. 1. 2023 . _/7
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